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NAUCZANIE O CZYNNIKU LUDZKIM NA WYBRANYCH
KIERUNKACH INZYNIERSKICH POLSKICH UCZELNI

Aby nauczanie bylo atrakcyjne, a jego tresci aktualne, powinno uwzgled-
nia¢ zachodzgce zmiany technologiczne i spoleczne. Szczegolne znaczenie
ma to w ksztalceniu 0sob odpowiedzialnych za kreowanie i organizacje
systemow antropotechnicznych. Celem artykulu jest przedstawienie zakresu
nauczania ergonomii na dwoch kierunkach studiow w wybranych pol-
skich uczelniach. Na podstawie przeglgdu literatury dokonano wyboru
kierunkow oraz uczelni. Przeanalizowane zostaly dostepne programy
i plany studiow, karty przedmiotow/sylabusy na kierunkach: Zarzgdzanie
i inzynieria produkcji, Mechanika i budowa maszyn. Pod uwage wzigto
przedmioty poswigcone szeroko pojetemu czynnikowi ludzkiemu. Przed-
stawiono i porownano opisane tresci programowe, formy ksztatcenia.
W dyskusji omowiono mozliwosci i ograniczenia badan oraz ich wynikow.

1. Wprowadzenie

Systemy antropotechniczne, na ktére sktadaja si¢ cztowiek, obiekt techniczny
oraz otaczajace ich srodowisko, powinny by¢ kreowane w taki sposob, by dzia-
lalty w sposob bezpieczny i nieuciazliwy dla ludzi. Wazne jest zatem poznanie
mozliwosci 1 ograniczen uzytkownika, by dostosowa¢ do niego technike. W takiej
sytuacji mozna mowi¢ o uwzglednianiu czynnika ludzkiego, tworzeniu i organizo-
waniu bezpiecznych oraz ergonomicznych rozwigzan, np. w przypadku stanowisk
pracy. By wiedzie¢, jak projektowac obiekty techniczne, jak dostosowywac je,
wybiera¢ lub modyfikowa¢ dostepne rozwigzania, nieodzowne sa wiedza oraz
motywacja. Obowigzek dostosowywania techniki do cztowieka spoczywa m.in.
na technikach i inzynierach [1], ktorych nalezy zatem odpowiednio pokierowaé
w procesie ksztatcenia.
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2.Miejsce i znaczenie czynnika ludzkiego
w toku ksztalcenia inzynierow

Uwzglednianie czynnika ludzkiego (czy tez ,,czynnikow ludzkich”, jak podaje lite-
ratura anglojezyczna) mozna rozumie¢ jako tozsame z uwzglgdnianiem ergonomii,
co jest widoczne rowniez w jej definicji wedtug Migdzynarodowego Stowarzysze-
nia Ergonomicznego (IEA) [2]. Poruszajac temat ergonomii mozna postuzy¢ si¢
podzialem na specjalizacje, zaproponowanym przez IEA, na czynniki fizyczne,
poznawcze oraz organizacyjne. Na rysunku 1 przedstawiono rodzaje czynnikow
wraz z ich przyktadowymi zagadnieniami.

interakcje cztowiek-komputer
komunikacja
praca zespotowa

percepcja

pamieé

whnioskowanie
odpowiedZ motoryczna

anatomia wspotudziat
fizjologia kooperacja
antropometria systemy socjotechniczne
biomechanika srodowisko

Rys. 1. Rodzaje czynnikow rozpatrywane w ergonomii

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: The International Ergonomics Association (IEA),
What Is Ergonomics (HFE)?, https://iea.cc/about/what-is-ergonomics/ (dostep: 02.06.2025).

W celu poznania opisanych w literaturze podej$¢ do ksztatcenia kadr inzy-
nierskich w zakresie czynnika ludzkiego dokonano krytycznego przegladu
publikacji dostgpnych w bazie SCOPUS. W kwerendzie zastosowano kombi-
nacje stow ,,teaching”, ,,ergonomics” oraz fraz ,,human factor”, ,,engineering
cours” potaczonych operatorami logicznymi koniunkcji i z wieloznacznikiem
¥, umozliwiajacym wstawianie dowolnego ciggu znakoéw. Publikacje byty
przeszukiwane po tytutach, streszczeniach oraz stowach kluczowych. Wyniki
ograniczono do publikacji z lat 2020-2025, by skupi€ si¢ na najbardziej aktualnych
opracowaniach. Uzyskano w ten sposob list¢ pig¢dziesigciu dwoch publikacii,
ktore poddano dalszej analizie. Na podstawie lektury streszczen wytypowano
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dwanascie, ktore dotyczyly procesu ksztatcenia inzynieré6w na temat czynnika
ludzkiego.

Kilku autoréw podejmowato zagadnienie narze¢dzi, ktore juz sg lub moga by¢
wykorzystywane w tym celu. Wsrod nich znaleZli si¢ Mosquera-Navarro, Contreras-
Pacheco i1 Osorio [3], ktorzy stwierdzili, ze ChatGPT 3.5 moze by¢ uzywany
z powodzeniem do ksztatcenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy na
kierunku Inzynieria przemystowa, a doktadniej w zakresie zarzadzania ryzykiem
zwigzanym z biomechanicznymi czynnikami zagrozenia w branzy budowlane;.
Reagan i Saleh [4] proponujg podejscie zgodne z metoda projektows (ang. Project
Based Learning) na przedmiocie Projektowanie pracy i ergonomia na I stopniu
kierunku Inzynieria przemystowa i systemdéw. Inni autorzy [5] zajeli sic badaniem
kamery do gier wideo stanowigcej alternatywe dla kosztownych, wyspecjalizo-
wanych urzadzeh motion capture do ksztalcenia ergonomii fizycznej, szczeg6lnie
analizy przyjmowanych pozycji oraz dostosowania antropometrycznego. Przedsta-
wione publikacje $wiadczg o tym, ze dyskusji nie podlega zasadnos¢ ksztatcenia
o czynniku ludzkim, lecz w jaki sposéb powinno si¢ ono odbywac.

Ta sama mysl towarzyszyta rowniez autorom kolejnych artykutow. Wang [6]
przenalizowal programy studiéw I stopnia Inzynierii mechanicznej na niemieckich
uczelniach pod katem ksztalcenia inzynierii czynnikéw ludzkich (ang. Human
Factors Engineering, przedmiot nazwany HFE) w zestawieniu z programem
kierunku Inzynieria rehabilitacji na Szanghajskim Uniwersytecie Nauki i Tech-
niki (University of Shanghai for Science and Technology). W przedmiocie tym
przekazywana ma by¢ wiedza dotyczaca interakcji cztowiek—komputer, projek-
towania stanowisk pracy i ergonomii. Autor zaznaczyl, ze dziewi¢¢ niemiecki
uczelni wybija si¢ na tle innych pod wzgledem liczby absolwentow analizowanego
kierunku studiow i dlatego zostaly wybrane do badan. W pi¢ciu z nich HFE
jest prowadzony na I stopniu studidow i obieralny przez studenta. W pozostatych
czterech uczelniach ksztatcenie o czynniku ludzkim odbywa si¢ na Il stopniu
Inzynierii mechanicznej lub na innym kierunku. W pierwszej kolejnosci wykta-
dana jest czg$¢ teoretyczna, czgsto uzupetniana ¢wiczeniami, a niektore uczelnie
posiadaja ponadto stosowne laboratoria, w ktorych mozna praktycznie sprawdzi¢
przyswojong wiedz¢. Ponadto, na dwoch uczelniach mozna wybrac¢ sposrod kilku
przedmiotdéw poswieconych czynnikowi ludzkiemu. Liczba punktow za przed-
miot wynosi od 4 do 8, zaleznie od uczelni. Jak zaznacza autor artykutu, wyniki
badan odzwierciedlaja zarowno spostrzezenie znaczenia przekazywania wiedzy
o ergonomii, jak i niedostatki w gigbszym zrozumieniu istotnosci tychze kurséw
widoczne w niektorych programach studiow. Jako odpowiedz przedstawiona
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zostata propozycja przedmiotu na uczelni szanghajskiej. Tam HFE jest obo-
wigzkowy, okreslony na dwa punkty. Oprocz cz¢sci teoretycznej odbywajg si¢
zajecia praktyczne z wykorzystaniem nowoczesnych metod ksztatcenia. Z nazwy
wymieniono jednak tylko: analizy i dyskusje nad studiami przypadkow, wyko-
rzystanie multimediéw oraz modeli fizycznych, eksperymenty, a takze praktyki
w szpitalach, przedsigbiorstwach oraz laboratoriach. Prasatyo [7] zwrdcit uwagg,
na jakich gtéwnych kierunkach odbywa si¢ ksztalcenie o czynniku ludzkim w
uczelniach Indonezji, Filipin oraz Taiwanu. W wynikach badan wskazal na medy-
cyng, inzynieri¢ przemystowa, psychologi¢, bezpieczenstwo pracy, projektowanie
przemystowe i architekture. Szczeg6lnie zajat si¢ Inzynierig przemystowg oraz
stwierdzit, ze w ramach tego kierunku przedmiot o czynniku ludzkim i ergonomii
jest jednym z podstawowych, réwniez w programach studiow na $wiecie. Autor
przedstawil takze propozycje standardu dla przedmiotu o czynniku ludzkim na I
stopniu studiow, jak i sugestic wprowadzenia podobnych opracowan dla studiow
magisterskich oraz w ksztalceniu doktorantow.

Warto rowniez wzig¢ pod uwage ksztatcenie o ergonomii poprzez doswiad-
czenia wlasne studentow. Autorzy innej publikacji [8] zajeli sie problemem
dolegliwosci bolowych zwigzanych z praca w pozycjach wymagajacych pochylenia,
ktore dokuczaty studentom wydziatu inzynierii mechanicznej podczas zaje¢ prak-
tycznych. Jak zaznaczono w artykule, zaangazowany w poprawe ergonomicznosci
analizowanego stanowiska byl student ze wspomnianej grupy. Byta to rowniez cz¢s$¢
jego pracy dyplomowe;j. Przypadek ten jest ciekawym przyktadem, jak studenci w
praktyce mogli zapozna¢ si¢ ze znaczeniem uwzglednienia czynnikéw ludzkich,
towarzyszgcym im ryzyk i skutkow w projektowaniu stanowisk pracy.

Projektowanie z uwzglednieniem potrzeb uzytkownika jest tematem poru-
szanym w ramach ksztatcenia inzynieréw oprogramowania [9], informatyki i
kierunkéw pokrewnych [10, 11]. Stanowi to jednak czesto oddzielny, obszerny
problem badawczy zwigzany z interakcjg cztowiek-komputer (ang. Human-Com-
puter Interaction, HCI), nawigzujacy do m.in. ergonomii poznawczej, zwigzanej
rowniez ze sferg psychologiczng uzytkownikow. Do psychologii nawigzat takze
Steelman [12] w propozycji innego przedmiotu na kierunkach inzynierskich —
psychologii inzynieryjnej (ang. Engineering Psychology). Kurs ten miatby by¢
alternatywa dla ogdlnego kursu psychologii i skupia¢ si¢ na ludzkiej percepcii,
kognitywistyce oraz dziataniach, co znajdowatoby przetozenie w projektowaniu
technologii. Autor zaproponowal m.in. wizyty studyjne w dyspozytorni elek-
trowni, warsztaty z uzyciem metody design thinking i studium przypadku.
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Jak wskazaly wyniki przegladu literatury, kursy po§wigcone tematyce czyn-
nika ludzkiego w ramach studiow inzynierskich pojawiajg si¢ na kierunkach
takich jak, migdzy innymi, inzynieria przemyslowa, inzynieria mechaniczna,
inzynieria oprogramowania, informatyka, projektowanie przemystowe. Poja-
wiajg si¢ one jako przedmioty obowigzkowe i obieralne, na I i II stopniu studidw.
Mozna wyrdzni¢ rowniez problematyke HCI na studiach zwigzanych z tworze-
niem oprogramowania, jednak w dalszej czesci niniejszego artykutu nie zostanie
ona uwzgledniona. W przeanalizowanych publikacjach widoczna jest dyskusja
o sposobie uczenia o czynniku ludzkim, natomiast nie podwaza si¢ zasadnos$ci
tych tresci.

3. Metoda badawcza

Na podstawie przedstawionego przegladu literatury wybrano dwa kierunki stu-
diow, ktore zwigzane sg z wezesniej wspomnianymi inzynierig przemystowa
i mechaniczng. Zdecydowano si¢ na popularne kierunki, ktore sa porownywane
rowniez migdzy roznymi polskimi uczelniami: Zarzadzanie i inzynieria pro-
dukcji oraz Mechanika i budowa maszyn. Uznano, ze sa to kierunki zwigzane
zarOwno z organizacjg stanowisk pracy, jak i projektowaniem ich oraz obiektow
technicznych z nimi powigzanymi. Nie podj¢to problemu studiow zwigzanych
z HCI. W nastepnym etapie badan zidentyfikowano uczelnie, ktore w ocenie
kazdego z wybranych kierunkéw uplasowaty si¢ na pierwszych pieciu miejscach
rankingu ,,Perspektywy” 2024 [13]. Kolejny etap badan stanowit analiz¢ najbar-
dziej aktualnych (réwniez na rok akademicki 2025/2026) plandéw i programow
studiow, sylabusow dostepnych na stronach internetowych uczelni oraz wydziatow
prowadzacych wybrane kierunki studiéw. Na podstawie nazw przedmiotow prze-
szukiwano dostgpne materiaty i analizowano, czego doktadnie dotyczy przedmiot,
na jakim etapie ksztalcenia jest on oferowany, w jakiej formie. Kolejne etapy
badan przedstawiono na rysunku 2.

Analizie poddano jedynie studia prowadzone w jezyku polskim w formie sta-
cjonarnej. Zdecydowano si¢ na to z uwagi na fakt, iz czgsto sg to ,,podstawowe”
formy prowadzenia zaj¢¢, ktore w przypadku rosngcych potrzeb i zainteresowa-
nia prowadzone s3 rowniez w formie niestacjonarnej, dualnej lub, na przyktad,
w jezyku angielskim.
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Wybrane kierunki studiow — stacjonarne, jezyk polski, aktualna rekrutacja

Mechanika i budowa maszyn Zarzadzanie 1 inzynieria produkcji

\Z

Ranking ,,Perspektywy” 2024

5. pierwszych uczelni w danym kierunku

N\

Plany i programy studiéw, sylabusy (dostepne w maju 2025 r.)

Przedmioty zwigzane z ergonomig, czynnikiem ludzkim

Rys. 2. Etapy badan

Zrodto: opracowanie wiasne.

4. Wyniki i dyskusja

Kierunek Mechanika i budowa maszyn wedtug rankingu ,,Perspektywy” 2024
zostat najlepiej oceniony na Politechnice Warszawskiej (PW). Drugie miejsce
zajeta Akademia Gorniczo-Hutnicza imienia Stanistawa Staszica w Krakowie
(AGH). Kolejne miejsca zajely Politechnika Wroctawska (PWr) i Slaska (PS) (ex
aequo na trzecim miejscu) oraz Politechnika Gdanska (PG). W tabeli 1 przedsta-
wiono kolejne uczelnie wraz z wydziatami prowadzacymi kierunek, wytypowane
przedmioty i formy, w jakiej s prowadzone.

W przypadku Politechniki Warszawskiej autorka artykutu niestety nie mogta
doktadniej zapoznac si¢ z oferowanymi tresciami, dotarta jedynie do programu
studiow, z ktorego wstepnie wytypowata cztery przedmioty jako mogace trak-
towac o szeroko rozumianym czynniku ludzkim. Trzy z nich sga prowadzone
na I stopniu studiow, w tym jeden wylacznie na specjalnosci Biomechanika
w projektowaniu i konstrukeji. Wszystkie sg prowadzone w formie wyktadu po
15 lub 30 godzin. Na podstawie nazw przedmiotoéw mozna zaledwie przypuszczac,
ze na | stopniu sg to przedmioty prawdopodobnie zwigzane silniej z ergonomia
fizyczna, zas$ na Il stopniu z ergonomia organizacyjng.

W AGH prowadzone sa po jednym przedmiocie na kazdym stopniu studiow
1 oba sa przedmiotami obieralnymi na ostatnim semestrze. Oprocz wyktadow, jak
ma to miejsce na PW, sg rowniez seminaria i ¢wiczenia. Na I stopniu tresci dotycza
systemu cztowiek—srodowisko techniczne, ale i ciekawych zagadnien, takich jak
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pozycja inzyniera we wspotczesnym §wiecie oraz idgce wraz z tym mozliwosci
i wyzwania. Poruszane sg takze problemy psychologiczne wywotane rozwojem
techniki, wptyw rozrywki na mézg, temat teorii spiskowych czy manipulacji
i oszustw w historii. W $wietle wynikow badan jest to unikalny zestaw zagadnien,
ktére sg interesujagce w dobie szybko zmieniajgcej si¢ technologii, za pomoca
ktorej coraz tatwiej wprowadzi¢ ludzi w btad. Przedmiot na II stopniu zawiera
tresci ,,bardziej standardowe”, migdzy innymi: obciazenie fizyczne, psychiczne,
w tym antropometria, biomechanika, przestrzen pracy, odbior informacji, czyn-
niki materialne i niematerialne.

W PWr na I stopniu studiow jest przedmiot zawierajacy w sobie tresci zwigzane
z prawem, w tym na przyktad oceng¢ ryzyka zawodowego czy choroby zawodowe.
Mozna wywnioskowag, iz przedstawiane tresci nawiazujg raczej do ergonomii
fizycznej (biomechanika, czynniki niebezpieczne i szkodliwe). Na II stopniu
studiow ergonomia fizyczna jest ,,przemycona” w tresciach przedmiotu Przebieg
1 organizacja montazu na specjalnosci Procesy, maszyny i systemy produkcyjne.
Ergonomia jest tam przedstawiona jako jedno z kryteriow projektowania stano-
wisk montazu recznego. Mozna przypuszczac, ze chodzi o ergonomig¢ fizyczna.
Przedmiot ten ma forme nie tylko wyktadu, ale i projektu, zas na I stopniu —
jedynie wyktadu. Wszystkie formy realizowane sg w wymiarze po 15 godzin.

W PS zauwazona liczba przedmiotéw o czynniku ludzkim jest najmniejsza
sposrod analizowanych uczelni. Stwierdzono tylko przedmiot obieralny Komu-
nikacja zespolowa na II stopniu studiéw w formie 30 godzin konwersatorium.
Niestety, nie znaleziono doktadnych tresci przedmiotu. Przypuszczalnie jest to
przedmiot zwigzany z ergonomig organizacyjng, by¢ moze cz¢sciowo rowniez
poruszane s3 tam zagadnienia ergonomii poznawcze;j.

W PG studenci I stopnia kierunku Mechanika i budowa maszyn maja
jeden przedmiot obowigzkowy — Bezpieczenstwo pracy i ergonomia. W trak-
cie 15 godzin wyktadu moga zapozna¢ si¢ migdzy innymi z pojeciem systemu
antropotechnicznego, analizy biomechanicznej procesu i stanowiska pracy czy
wydolnoscia fizyczna. Mozna zatem uznad, iz stuchacze sg zaznajamiani z ele-
mentami ergonomii fizycznej. Z ergonomia poznawczg lub organizacyjng moga
spotkac¢ si¢ w ramach jednego z przedmiotoéw obieralnych: Podstawy psychologii
lub Podstawy komunikacji interpersonalnej. Studenci nie maja jednak mozliwos$ci
wyboru obu tych przedmiotéw jednoczesnie. Kazdy z dwoch wspomnianych
przedmiotow jest na I semestrze, w formie wyktadu przez 15 godzin. Na II stopniu
studiow nie stwierdzono jednak zadnego przedmiotu powigzanego z czynnikiem
ludzkim, gdyz nie odnaleziono programu studiéw z nazwami przedmiotow.
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Podsumowujac ten etap analizy, gléwna forma prowadzonych zaje¢ o czynniku
ludzkim na kierunku Mechanika i budowa maszyn to wyktad. Przewaznie s3 to
przedmioty prowadzone na I stopniu, zarowno obieralne, jak i obowigzkowe.
Zauwazono rowniez, ze jesli student zdecydowatlby si¢ na ukonczenie obu stopni
na tej samej uczelni i na tym samym kierunku, mozliwe jest, ze nie spotka si¢
w ogole z przedmiotem poswigconym szeroko ujetym czynnikom ludzkim — tak
moze by¢ w przypadku AGH i PS. Wickszo$¢ przedmiotow poswiecona jest
aspektom zwigzanym z prawem, ocena ryzyka zawodowego, ergonomig fizyczna,
pojawiaja si¢ takze zagadnienia z psychologii i komunikacji.

Kierunek Zarzadzanie i inzynieria produkceji wedtug rankingu ,,Perspek-
tywy” 2024 najlepiej oceniono na Politechnice Warszawskiej (PW). Drugie
miejsce zajela Politechnika Poznanska (PP), a trzecie Akademia Gorniczo-
Hutnicza imienia Stanistawa Staszica w Krakowie (AGH). Czwarte miejsce zajety
ex aequo Politechnika Gdanska (PG) oraz Wroctawska (PWr). W tabeli 2 przedsta-
wiono kolejne uczelnie wraz z wydziatami prowadzacymi kierunek, wytypowane
przedmioty i formy, w jakiej s prowadzone.

W Politechnice Wrszawskiej studenci I stopnia majg przedmiot obowigzkowy
Zarzadzanie zasobami ludzkimi w formie wyktadu przez 30 godzin. Niestety,
autorka artykutu nie znalazta doktadnych tresci przedmiotu, a na podstawie
samej nazwy mozna domniemywac, ze sg to tre§ci zwigzane z ergonomia orga-
nizacyjna. Na drugim stopniu nie stwierdzono zadnego przedmiotu zwigzanego
z ksztalceniem o czynniku ludzkim.

Studenci Politechniki Poznanskiej maja wigcej przedmiotdw o czynniku
ludzkim, gdyz na I stopniu jest ich pig¢. Jeden z nich jest obowigzkowy, dwa sa
w roznych blokach obieralnych. Kolejne dwa sa w jeszcze innym bloku obieral-
nym i chociaz nie mogg by¢ wybrane jednoczes$nie, to ich zakresy tematyczne
sg podobne. Przedmiot obowigzkowy jest jedynym, ktory poza wyktadami
(15 godzin) jest rowniez w formie projektu (takze 15 godzin). Omawiane sa na
nim zagadnienia zaréwno ergonomii fizycznej, jak i psychicznej, pojawiajg si¢
metody oceny ryzyka zawodowego czy diagnoza ergonomiczna stanowiska
pracy. Dwa przedmioty obieralne z ré6znych blokow to Psychologia spoteczna
oraz Komunikacja interpersonalna — oba w wymiarze 30 godzin. W ramach
przedmiotéw poruszane sg czynniki poznawcze i organizacyjne, takie jak na
przyktad proces grupowy, stres zawodowy, komunikacja i bariery komunikacyjne.
Dwa przedmioty obieralne z tego samego bloku dotycza czynnikdéw ryzyka
i obcigzen cztowieka pracg oraz §rodowiskiem pracy. Poruszane zagadnienia
zwigzane sg glownie z prawem, warto jednak pamietac, ze rozwazane zagrozenia
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powinny, ale ostatecznie nie muszg by¢ zwigzane ze wszystkimi specjaliza-
cjami ergonomicznymi. Przedmioty te prowadzone sg w wymiarze 15 godzin.
Na II stopniu studenci muszg uczestniczy¢ w zaj¢ciach Zarzadzania zasobami
ludzkimi, ktore sa w formie wyktadéw i ¢wiczen, po 15 godzin. Tresci sg zwigzane
Z ergonomia organizacyjna: to migdzy innymi rekrutacja personelu, szkolenie
kadr, motywowanie, komunikacja.

W Akademii Gérniczo-Hutniczej studenci kierunku Zarzadzanie i inzy-
nieria produkcji spotykaja si¢ z przedmiotami dotyczacymi czynnika ludzkiego
jedynie na I stopniu studiow, maksymalnie na trzech przedmiotach. Dwa
z nich sa przedmiotami obieralnymi i sg to Zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz
Facylitacja — efektywne spotkania grupowe. Sg to przedmioty gtéwnie zwigzane
z ergonomia organizacyjng. Na drugim z nich studenci zdobywaja wiedzg¢ o pro-
cesie grupowym i mozliwosciach jego moderowania, radzenia sobie z konfliktami
oraz zaangazowaniem cztonkéw grupy. Kazdy z obu przedmiotéw prowadzony
jest w formie konwersatorium, gdzie podczas 30 godzin studenci maja moz-
liwos¢ czynnego uczestnictwa w zajeciach. Jedyny przedmiot obowigzkowy
to Zarzadzanie bezpieczenstwem, ktory rowniez jest w wymiarze 30 godzin,
po 15 godzin wyktadu i warsztatow. Studenci uczg si¢ przede wszystkim o prze-
pisach prawnych dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, metodach oceny
ryzyka zawodowego, wypadkach przy pracy czy obowiagzkach pracodawcy. Wynika
7 tego, ze przedmiot ten moze ,,zahacza¢” o tematy zwigzane z ergonomia, jednak
nie jest im poswiecony. Ostatecznie sytuacja moze by¢ podobna, jak w przypadku
weczesniej wspominanych przedmiotéw o zagrozeniach — powinien, ale ostatecznie
nie musi by¢ zwigzany ze wszystkimi specjalizacjami ergonomicznymi.

139



Anna Mgczewska-Daszynska

(§202°60°91 “déisop) jjd uvuzod indyy:sdjy ‘DUMPIS DUOLS DYSUDUZO] DY1UY21IOd (STOZ'SO'9] -ddisop) /1d npa 3d)y:sdny

DUMOYS DUOLS “DYSUDPD) DYIUYI2110d (STOZ 0 LT “d31sop) /id [sjodmamary:sdpy ‘Dumops vuos ‘vysblS vyuysa1110d (§207 SO°LI -ddisop) jjd npaumd
//:8d1py DUMORS DUOLS DYSMDIO0LY DYIUYIIN]OJ (CT0Z SO 9] ddisop) /id npa ySv mmmy/:sdpy DUMOE3 DUOAIS ‘DIMOYD.LY M DIIZSDIS IS ULl DZOIUINE]-
-0Z21UIQD) DIdPDYY {(CTOZ SO 9T -d3150p) /1d npa mdmama/;:sdiy “DUMQOYS DUOLLS “DYSMDZSIDM DYIUYIIO -dIMDISPOd DU dUSDIM J1UDN0IDLAO 0fpO.L7

SLOd

wnLIojesIdIMuoy - ¥ (pppload — 4 (e1uazoim) — D) ‘wniieuiuds — § SPepAM — A\

¢ €/, | zuraSw qp (mojorwpazid mzeu yoAuddisop yeiq) (;)
(0) foureuosiadiojur 1foesIUNIOY
MSIT L1 Zu1 Ameyspod/n3ojoydksd Ameispog eMIOTIRAIO T
fouzorueyodN
MST L1 Zu1 erwouogo 1 Koexd omisuozoardzog TLIoTUAZUY BYSUBPD) BYTUYI[O] NS
M 0¢€ €/ ‘Zur 13w ‘| (¢) (O) emorodsaz efoeyiunwoy | Auzordojouyod]
- L~ Zur - Kuzorueyod\ BYSBS eIuyooIjoq
(oulAonpoig Awoiskg
1 KuAzseq Asa001{ :10soueloads eu)
dSTMSIT €/1 “Zut 18w Ip nZe)uow eoezZIuesio 1 521qaz1g ———
MSIT L/1 Zur dH ! erwouosiyg Auzorueyod eIuyaaijod €
jK10q0y 1 QIMOYEIY M BOIZSB)S
DSTMST €/€ ‘Zut 18w ‘I (0) erwouosig [oUZOTURYOO[ | BMEJEIURIS "W ZOTWNE
SOl ‘M 0T LIL ‘Zul T | (O) WwAUZOIUYOd) NYSIMOPOIS M JOIMO}Z) 1LoruAzZu| -0ZDIUIQN) BIWAPEYY T
(¢) fomopAiqhy
MSIT ¢/1 ‘zur 13w | Koerd Apjadse sumeld 1 ouzoojodg
(¢) (tl>nnsuoy 1
niuemoyaford m exueydoworg
M 0€ L/S “ZuL ] ‘soufedads eu) exueyodworg
M ST L/1 “ZuL ] (¢) BAISIMOpOIS BUOIYO [ JHE
(¢) omopsAwozid exysimoue)s | AuzorSojouyod], BSMBZSIBA
MSIT L1 Zu1 QuZorwouoS1d 1 duzor3o[oyo ‘ouzoardzog KUzZoTUBY oA LRI (OF T
nyorwpazad z YODPSAZSM vqZdI| (myorwpazad emzeu ngupjue.l
uIzpos Jwdyorwpazid z MoIpn)s ezod 1[deurioyur yoLuur ouoizajeuz M
BULIOJ T BQZII'] 1SIWIS wirdng A — ¢ ‘AufeIdiqo — Q) JoTpPIZAg FeIZpAs RIU[ZI) s

NAZSVIN VAAOdN4d I VIINVHOIIN

uAzsew eMopnq I eYIUBYII NYUNION BU AULIOJ [T T AJOTWPIZI] ‘| B[OqRL g



Nauczanie o czynniku ludzkim na wybranych kierunkach inzynierskich...

(6207°S0°9] :ddisop) jd-uvuzod indyy:sdpy ‘Dumops vuoays ‘vySUDUZOg vYIUYIANI0 (SZ0Z SO 9] ‘ddisop) sidnpa-3dy:sdiy
‘DUNOIS DUOLIS ‘DYSUDPL) DYIUYI2I1]0q (STOT SO L] ~dd1sop) /id isjod mamanyy:sdipy ‘vumopd vuois vysbis vyruysaijod S0z s0°L1 -ddisop) /jd npaumd
//:8dnYy DUMOIS DUOLIS ‘DYSMDII0LY DYIUYIII]OJ (STOZ SO 9] d3isop) /jd npa y3vmamayy:sdy DUMOS DUOLIS “DINOYDLY M DIZSDIS IS Uil DZOTUINE]-
-0ZONIOD) VIMPDYY (07 SO9] -d31s0p) /1d npa md sy sdpy DUMOLS DUOLS “DYSMDZSADY DYIUYD}O] 1MDISpod vit USDIN S1UDMOIDAO 0ppo.L7

wnLiojesdMuoy — 3y pjafoad — g ferudzom) — D ‘wnLieuIuwds — § SPepjAM — A\

¢ M 0€ €/1 ‘Zul 13w | euzoojods e130[0yoAsq
4 M 0€ L/1 Zut [ dH ! erwouosg Auzorueyoa BYSMBROO0IA BYIUYONI[O]
(O) yoAulAoezI[ImAd qoI0yD BYAZAT
1 M ST ¢/1 | zuriSw ‘q] | Duukzo  odkMmddisAm  [prosdzofeN
(0) foureuosiadiayur 1foeyIunWoy
1 M ST L1 ‘Zul ‘T | Ameispod/ndojoydAsd  Ameispod BMDIUIRADO 1
BILIOUOSID 1 fouzorueydoN
! M ST L/ Zul Koeid omysyazoardzog 1LoIuAZU] BISURPD BYIUYOAIO] i
- - - “Zur ISw ‘I -
4 JRIZSIeAA GT ‘M ST L/9 ‘Zul ‘T waMISYazod1dzaq sruezpbziez
(0) omodni3
¢ M 0€ L/S Zul ‘7 | eruexjods sumAR)e — eloejjkoe
SIMONBIY M BIIZSEIS
BMEJSTUR)S "W BZOTUINF]
€ A0€ LIy ‘ZUl T | (O) IWyZpn| [Weqosez dluezpeziez eruezpbziey ~0ZJTUION) BIUISpeyy €
(4 DSIMST €/1 Zur 13w I IuDZpn| lweqosez duezpeziez
(O) Auad0 03[ Apojowr 1 oMOPOMEZ
03AzKy/Aoead nyjsimoue)s
1 MSI L/S ‘Zul ‘T BU U0Z0I3eZ BU00 1 B[ORY1JA)Up]
4 dST ‘M SI 1734 Zut BIwou0sIy
T M 0€ L/ zul ‘T | (Q) eujeuosiodiojur eloeTUNWIO] fuzouegooN
4 M 0€ LIt Zul ‘| (0) euzoojods eI50[0ydASg 1uoruAzuy BYSUBUZOJ BYIUYOANI[O] T
- - €/ Zut 15w I ~ | Auzor3ojouyoda],
4 M 0€ L/€ ZuL (¢) runyzpn| rweqosez ruezpziez Auzorueyod| BSMBZSIBA BIULDOS}[O] 1
YODISAZSM
njorupazid z vqzZII| (morupozad emzeu ezod ngupjue.
uIzpos Juyorupazad z MOIpNYS 1fdvuriojul YoLuur ouoIZa[euz 3u M
SILDA | ®uLio)Ieqzory RITE1IEIN uwardoyg — ¢ ‘Aujeadiqo — Q) Jormpazig reIZpAm BIU[IZI() daslar

‘1loynpoid erLdruAzul 1 dtuezpbziez nyunIon| eu AULIO) YOI I AJOTWPIZld ‘7 B[OqeL

141



Anna Mgczewska-Daszynska

W przypadku Politechniki Gdanskiej zidentyfikowano cztery przedmioty:
jeden obowigzkowy na I stopniu, dwa obieralne w ramach jednego bloku na
I stopniu i jeden obieralny na II stopniu. Kazdy z nich jest w formie wykladowe;j
przez 30 godzin. Na przedmiocie obowiazkowym studenci poznaja przepisy
prawne, metody oceny ryzyka zawodowego, budowe systemu zarzadzania bezpie-
czenstwem pracy. Sg zapoznawani rowniez z czynnikami wszystkich specjalizacji
ergonomicznych. Warto jednak zwroci¢ uwage, ze moga by¢ to jedynie podstawy,
gdyz caty przedmiot realizowany jest przez 15 godzin (wyktad). Jest to bardzo
krotki czas na tak obszerny zakres tresci. Przedmioty obieralne na I stopniu
to te same przedmioty, ktore wyst¢puja na kierunku Mechanika i budowa
maszyn: Podstawy psychologii i Podstawy komunikacji interpersonalnej. Studenci
majg zatem okazj¢ do poglebienia wiedzy z zakresu ergonomii poznawczej
lub organizacyjne;.

Ostatnia z analizowanych uczelni to Politechnika Wroctawska, w ktorej
na kazdym stopniu studiéw studenci majg po jednym przedmiocie obowigz-
kowym, kazdy w formie 30 godzin wyktadu. Na I stopniu jest to Ergonomia
i BHP, ktory to przedmiot charakteryzuje si¢ szerokim zakresem tresci. Poru-
szane sg tematy przepisoOw prawnych, w tym rowniez wypadkow przy pracy,
choréb zawodowych, oceny ryzyka zawodowego. Wicksza czes¢ wykladow
poswigcona jest zagadnieniom ergonomii fizycznej, jak biologiczne, fizyczne
i chemiczne czynniki niebezpieczne oraz szkodliwe w srodowisku pracy, r¢czne
prace transportowe, prace na wysokosci, fizjologia pracy. Na Il stopniu studenci
w ramach Psychologii spotecznej zdobywaja wiedz¢ zwigzang przede wszystkim
z ergonomig organizacyjna, jak miedzy innymi: procesy grupowe, wptyw spo-
teczny, zachowania spoteczne.

Podsumowujac, na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkeji glowna forma
prowadzonych zaje¢ o czynniku ludzkim to wyktad. Przewaznie sa to przedmioty
prowadzone na I stopniu, zarowno obieralne jak i obowigzkowe. Zauwazono
rowniez, ze student kazdej z uczelni spotka si¢ z jakimkolwiek przedmiotem
poswieconym czynnikom ludzkim, bedgc absolwentem tego samego kierunku
itej samej uczelni na I 1 II stopniu. Jedynie w przypadku Politechniki Warszaw-
skiej istnieje obawa, ze w toku studidéw moze si¢ w ogodle nie spotka¢ ze stowem
,ergonomia” i jego definicja. Wigkszo$¢ przedmiotow poswiecona jest aspek-
tom zwigzanym z prawem, oceng ryzyka zawodowego czy ergonomia fizyczna.
Pojawiajg si¢ takze zagadnienia z psychologii, komunikacji. Wyraznie widoczne
sg przedmioty o Zarzadzaniu zasobami ludzkimi, jako zwigzane $cisle z zarza-
dzaniem, ktére stanowi wazng dyscypline dla tego kierunku. Co ciekawe, tylko
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na jednej uczelni z pieciu Zarzadzanie i inzynieria produkcji prowadzone jest
na wydziale Zarzadzania, pozostate sg na wydziatach zwigzanych z mechanika.
Moze to wynika¢ z drugiego cztonu nazwy kierunku: ,,inzynieria produkcji”.
Na obu kierunkach dominujacg forma jest wyklad, co moze utrudnia¢ przyswa-
janie wiedzy przez studentow, jesli tresci nie zostang odpowiednio przeéwiczone.
Podobienstwo jest rowniez w fakcie, iz przedmioty te sa prowadzone zazwy-
czaj na [ stopniu i majg rygor przedmiotu obieralnego albo obowiazkowego.
Niepokoi¢ moze fakt, Ze istniejg uczelnie, ktore nie maja w programie ani I, ani
IT stopnia studiéw zadnego przedmiotu obowigzkowego zwigzanego z czynnikiem
ludzkim, czy tez poswigconego wprost ergonomii. W przypadku kierunku Zarza-
dzanie i inzynieria produkcji mozna zauwazy¢, ze studentowi zostanie chociazby
zasygnalizowanie, jak istotnym zasobem jest pracownik. Na kazdym z kierunkéw
widoczna jest przewaga uwzgledniania czynnikow fizycznych, aczkolwiek pojawiaja
si¢ przedmioty zwigzane z ergonomia organizacyjng czy poznawczg. Czgsciej tez
aspekty prawne pojawiajg si¢ na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji.

5. Podsumowanie

Czlowiek w dobie zmian technologicznych, demograficznych oraz zwigzanych
z nimi zmian w strukturze zatrudnienia pozostaje wcigz waznym zasobem, co
podkreslane jest chociazby przez podejscie Przemyst 5.0. Wazne jest zatem odpo-
wiednie dbanie o niego w miejscu pracy poprzez projektowanie i organizowanie
stanowisk pracy oraz jej elementow. Zadanie to spoczywa mi¢dzy innymi na kadrze
inzynierskiej i zarzadczej. Nalezy wigc zawiera¢ wiedz¢ o czynnikach ludzkich
w tresciach programowych instytucji ksztalcacych, takich jak uczelnie wyzsze.

Na podstawie przegladu literaturowego zauwazono, ze dyskusja dotyczy nie
tego, czy uczy¢ o czynniku ludzki, lecz w jaki sposob to robi¢. Na tej samej
podstawie wytypowano kierunki studiow inzynierskich, ktére poddano dalszej
analizie. Wybrano Zarzadzanie i inzynieri¢ produkcji oraz Mechanike i budowe
maszyn, ktore byly rowniez poréwnywane na roznych polskich uczelniach. Dzigki
temu rankingowi okreslono po pi¢¢ polskich uczelni, na ktorych kierunki te byty
ocenione najlepiej. Stanowi to jednoczesnie ograniczenie wykonanych badan,
gdyz analizie nie poddano kierunkow pokrewnych, takich jak np. Mechanika i
projektowanie maszyn, Inzynieria mechaniczna i tym podobne. Kolejne ogra-
niczenie to brak uwzglednienia studiow prowadzonych w jezyku angielskim,
niestacjonarnych i dualnych.
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Podczas badan zauwazono, ze niektore programy studiow nie byty kompletne,
mozna byto rowniez trafi¢ na trudnosci z dostepem do sylabusow. Zwlaszcza
druga sytuacja moze by¢ problematyczna na przyktad dla kandydatow, ktorzy
sg zainteresowani szczegotowymi informacjami o tym, co oferuje dana uczelnia
w ramach konkretnego kierunku. Sg jednak takze uczelnie, ktére posiadajg spe-
cjalne, oddzielne podstrony z kartami przedmiotow wszystkich prowadzonych
kierunkéw. W takim przypadku nie jest konieczne przeszukiwanie po stronach
wydziatow, ktore sa odpowiedzialne za dany kierunek. Podczas badan zauwa-
zono, ze mozliwe sg réznice w programach studidow i tre$ciach przedmiotowych
tych samych kierunkow, ktore prowadzone sg przez rézne wydziaty czy tez filie.
Wynika to z réznych przedmiotéw i prowadzacych. Chociaz w przypadku ana-
lizowanych kierunkow sytuacja taka nie miata miejsca, warto jednak zwracac
uwage na ten fakt przy podobnych analizach.

Przedstawione ograniczenia mogg stanowi¢ jednoczes$nie propozycje dla
nastepnych badan. Kolejng rzeczg jest zwrocenie uwagi na metody i narzedzia
(zwlaszcza nowoczesne) stosowane podczas procesu ksztalcenia. Jak wskazaty
wyniki przegladu literatury, dyskusja na ten temat juz si¢ odbywa. Podczas badan
uwagg zwrocito to, ze sylabusy nie zawierajg zbyt wielu informacji na temat metod
1 narzedzi. By zglebi¢ problem, nalezatoby przeprowadzi¢ badania, angazujac
osoby prowadzace konkretne przedmioty.
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TEACHING ABOUT THE HUMAN FACTOR IN SELECTED
ENGINEERING COURSES AT POLISH UNIVERSITIES

Summary

Teaching should consider the constant changes in technology and society to make
it appealing and its content current. This is of particular importance in educating
people responsible for creating and organizing anthropotechnical systems. The aim
of the article is to present the scope of teaching ergonomics in two fields of study
at selected Polish universities. Based on the literature review, the selection of fields
of study and universities was made. Available programs and study plans, subject
cards/syllabuses for the following fields of study were analyzed: Management and
production engineering, Mechanics and machine construction. Subjects devoted
to the broadly understood human factor were taken into account. The described
program content and forms of education were presented and compared. The pos-
sibilities and limitations of research and its results were raised in the discussion.
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